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<メール発信>

<受信確認>

メールを確認

    受信 ［   1/100］
     unei@asskk.co.jp
      ３/20  １４：５５ http://ask.freeport.
      システム障害 jp/mail_res.cgi?pw=P
発生日時： &yyyymm=200303・・
03月20日14時50分 ・・・ .ne.jp
場所： 【回答伝言】
電算センター ●「決定」
状況：情報系ダウン
片肺運用中であるが
至急原因究明し復旧 ＜回答選択＞
作業に掛かる 枠内で「決定」を押すと
指示：集合せよ ＡＳＳセンター [編集］画面になります。
<回答> 緊急連絡情報 自由に、任意に回答を
http://ask.freeport. <回答選択> 入力してくだい。
jp/mail_res.cgi?pw=P ▼選択 ・・・選択だけでＯＫの
&yyyymm=200303・・ 【回答伝言】 場合は、特に入力する
・・・ .ne.jp 必要はありません。

-－－END－－- ●「決定」で回答画面
次へ に戻る
前へ
戻る

【本部へ回答】
件名：
状況： 了解で受け付けまし
指示： た。

ご苦労様！

      電源
OFFしてください

<例>

 携帯電話からパソコン（クライアント）への・・
【緊急連絡伝言メール】受信回答/手順

＜ 携帯側操作手順＞ 「ｉモード」の例

☆電話代の節減に強力にサポート！
経費節減の手段としてお使えいただけます

☆緊急時の連絡者の事務処理をサポート！

伝達が正確にでき回答確認ができます！

☆コミュニケーションＵＰ！
☆緊急および通常時の
       一斉連絡・お知らせにも！

社員・グループ全員への一斉緊急連絡伝言！

  社員にシステム障害が発生したので全員に一斉連絡をとり集合状況を確認し

たい。正確な情報を伝えたい。担当者の回答確認することできる。

 
→簡単に確認ＯＫです！（着信状況と回答が確認ＯＫ）

受信

ＮＴＴＤｏＣｏＭｏ
ｉモード®網
他社Web網

<回答>下の部分
http://からを反転し
「決定」●を押す。

回答送信

回答送信

了解
出動します
その他 了解

▼

●

▼

●

回答確認

回答確認・選択

▼選択

送信

ｉモード

        接続中

＜回答選択＞文言は、クライアン
トの「設定・回答内容」に事前に
登録し、「Ｗｅｂ設定」にてサーバ
に登録が必要です。回答内容を
変更した場合には、必ず、「Ｗｅｂ
設定」を行ってください。

の文言は、クライアントの「設定・
発生区分、状況区分、指示区
分」に事前に、障害ケースや状
況により適切な伝達・指示がで
きるように、文言を自由に登録
することができます。

▲：上下左右のカーソル移動

●：操作の確定・決定

終了

「ｉモード」は、ＮＴＴドコモの登録商標です。
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＜制約事項＞

(1) ＜回答選択＞は、該当がなければ「選択」なしでも可能であるが、その場合【回答伝言】は必ず入力すること。

・・・「回答選択」欄の文言は、状況に応じて文言の変更を行ってください。

(2) 【回答伝言】の入力は任意であるが、入力文字数は全角で「40文字以内」を推奨します。それ以上の
※

入力も可能であるが、

クライアント側の「緊急連絡伝言サービス」の履歴表示画面「詳細表示」欄は「40文字まで」の出力となります。

※ 携帯電話の機種により、入力文字数の制約はあります。

(3) ＜回答選択＞の文言は、「８文字以内」を推奨します。（ＭＡＸ：10文字入力可能）

クライアント側の「緊急連絡伝言サービス」の履歴表示画面「内容/回答」欄は「２５文字まで」の出力としている。

「・・・・・・・・・・確認中」を出力可能としている。

・・・伝言受信者がメールを読み回答動作に入ったこと（URLの呼び出し）をクライアント側にて

     確認することができます。
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